
KASSENZONE  
ERGEBNISSE DER HÖRERBEFRAGUNG  



HINTERGRUND ZUR UMFRAGE 

§  Online-Fragebogen 

§  Erhebungszeitraum: September 2016 

§  25 Fragen zu Demographie, Nutzungsverhalten, Meinungen und Wünschen 

§  Hörer wurden im Podcast und auf sozialen Medien zur Teilnahme motiviert 

§  Ergebnis: 54 komplett ausgefüllte Fragebögen (n=54) 
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Die Hörerbefragung  
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Die Hörer sind zum Großteil männlich, jung, gebildet und überdurchschnittlich einkommensstark 
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Der Podcast erreicht Entscheider auf Vorstandsebene mit Personal- und Budgetverantwortung 
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7%	
  

15%	
  

28%	
  

61%	
  

61%	
  

Sonstige Orte 

Beim Sport 

Bei der  Arbeit 

Zuhause 

Unterwegs 

Wo wird gehört? 
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Android Smartphone 

Desktop 

iPhone 

Über	
  welche	
  Devices?	
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Overcast 

Sonstiges 
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iOS App iTunes 

Soundcloud 

Mit	
  welcher	
  Anwendung?	
  

Gehört wird mobil sowie stationär – unterwegs und von zuhause 
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4%	
   7%	
  

Ja	
   Nein	
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Weiterempfehlung	
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19%	
  

37%	
  

24%	
  

20%	
  

Anzahl	
  gehörter	
  Folgen	
  

1-­‐5	
   5-­‐10	
   10-­‐15	
   15	
  und	
  mehr	
  

78%	
  

22%	
  

Ja	
   Nein	
  

Kassenzone-­‐Podcast	
  im	
  
Abo	
  

Die Hörer sind loyal und würden den Podcast weiterempfehlen 



7 

4%	
  

7%	
  

30%	
  

59%	
  

Irgendwann	
  Abbruch	
  

Teile	
  übersprungen	
  

In	
  mehreren	
  Abschni\en	
  

Ganze	
  Folge	
  am	
  Stück	
  

Gehörte	
  Länge	
  

7%	
  

22%	
  

50%	
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Unzufrieden	
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Zufrieden	
  

Sehr	
  zufrieden	
  

Tonqualität	
  

Der Großteil hört die Folgen am Stück und ist zufrieden mit der Tonqualität 
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Die meisten Hörer kennen den Podcast vom Kassenzone-Blog 

7%	
  

9%	
  

15%	
  

65%	
  

Podcast	
  Charts	
  

Freunde/Bekannte	
  

Arbeitsumfeld	
  

Kassenzone-­‐Blog	
  

Woher	
  bekannt?	
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Die Hörer sind offen für Werbung : 70 Prozent empfinden das Sponsoring als nicht störend 

4%	
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28%	
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Ein	
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  Podcast	
  würde	
  stören	
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  sehr	
  

Eher	
  ja	
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Eher	
  nein	
  

Nein	
  gar	
  
nicht	
  

33%	
  

45%	
  

22%	
  

Podcasts	
  stellen	
  ein	
  angenehmeres	
  
Werbeumfeld	
  dar	
  als	
  andere	
  Medien	
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Nein	
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